Plano de Acao: PROJETO FALA MARACAJU

Data da criagdo do plano:
Data da reviséo do plano:

Resultados Esperados:

Responsével:
Responsével:

asociedade, por

Objetivo:
Indicador:

Servigos Publicos realizados pela Prefeitura de Maracaju/MS

de Avaliagao

Apresentagao do plano de agao ao Prefeito e
todas as Secretarias envolvidas, solicitando a Necessidade de composicao | Prefeito e Demais
Estruturagao do Grupo de Trabalho indicagao de integrantes representativos para|  Mariana e Solénia 04112/2024 00/12/2024 Pago Municipal | ampla envolvendo detodasas |~ Secretérios e Dirigentes
fins de participagao e tomada de decisao no Secretarias Municipais / Sebrae
planejamento das agoes
Estruturagao dos dados a
lisados. Formataca
Levantamento junto a cada Secretaria dos seremanalisados. FormataGao| o\, o frabatho e
i » ) dos dados gerais que irdo e
dados (departamento, setor, servigos Juliano e Jeferson 10/12/2024 31/12/2024 Secretarias comore Secretarios Municipais /
realizados ao publico) a serem avaliados o omeere Sebrae
questiondriofformulario  ser
50 dos dados a liad respondido.
Anise geral dos dados a serem analisados e bepartamento de | Verica530da methorsolugao | DepartamentodeT./
busca pela solugao digital correspondente Juliano e Jeferson 01/01/2025 15/01/2025 e digital v Parquetec /£
(site/plataformaraplicativo) * simplificado ao cidadao Técnologia
Verificagao de viabilidade
Programagao e estruturagdo de ) Programadores e
Departamento de | Desevolvimento da solugo
D a 15/01/2025 15/02/2025 P i Desenvolvedores de
1. tecnolégica emsi.
e forma de acesso. softwares / Parquetec
Teste Pilot D It e
Implantagao inicial da plataforma eete Ploto em Deparament
' " atat ) ) Departamentode | Previamente escolhido para
Teste piloto internamente para avaliagao de Onorina e Jessica 16/02/2025 31/03/2025 - ) o par Departamento de T.|
- H REURB| fins de analise
funcionalidades e
de funcionalidade
Divulgagao interna aos senvidores sobre o Orientagao e concientizagao
implantagao do novo modelo de avaliago secretarias dos Senvidores sobre a
Orientaga r< a com a a Juliano, Mariana e Erlei 01/04/2025 15/04/2025 Moniay | ecessidade deavalizagioe | Secretdrios Municpais
solicitagao da coleta de dados aos usudrios busca pela exceléncia do
atendidos atendimento
Ampla divulgagao nos diversos canais de Sites, Redes | Necessidade de ampliar o
comunicagao sobre o novo sistema de Sociais, Locaisde | engajamento da sociedade | Secretarios Municipais /
Divulgagao da plataforma  sociedade avaliagao nstitucional, incluindo Redes Adriana e Alexandra 16/04/2025 31/05/2025 atendimentoao | para realizagao de avaliagao Departamento de
Sociais, Sites, Jorais e atendimentos piblicopela | institucional referente os Comunicacdo
presenciais com implantagao de QR Code Prefeitura Servigos prestados
Conciliagao de dados e informagses para Tratamento dos dados
) ! Departamento de T/
da Gestéo dos dados tomada de decisdes Juliano e Jeferson 01/06/2025 310772025 Ouwidoria recepcionados de forma a e
estratégicas auxilar a Gestao Municipal A

Membros:

Juliano, Jeferson, Selene, Adriana, Jessica, Mariana, Alexandra, Onorina.




